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MINUTES 
Coordinated Human Services Transportation Planning  

Committee Meeting 
October 26, 2011 10:00 am 

Five County Association of Governments 
1070 West 1600 South Bldg B, St George UT 

 
 

 
MEMBERS IN ATTENDANCE      REPRESENTING 
Susan Johnson         Turn Community, St George 
Christine Holliday        Washington Co. Senior Citizens Center 
Tammy Nay          Cedar Area Transportation System 
Ed Rogers          Dixie Applied Technology College 
Ryan Marshall         Sun Tran, City of St George 
Dennis Broad          Department of Workforce Services 
Todd Edwards         Washington County 
Carrie Schonlaw        Five County Association of Governments 
Sherri Dial          Five County Association of Governments 
 
 
MEMBERS ABSENT        REPRESENTING 
Pam McMullin         Beaver Co. Senior Citizens Center 
Donna Chynoweth        Garfield Co. Senior Citizens Center 
Connie Lloyd          Iron County Senior Citizen Center 
Fayann Christensen        Kane Co. Senior Citizens Center 
Neal Smith          Southwest Behavioral Center 
Roger Bundy          Washington City 
Launi Schmutz         Washington Co. School District 

 
 
OTHERS IN ATTENDANCE      REPRESENTING 
Doni Pack          Five County Association of Governments 
Scott Leavitt          Five County Association of Governments 
Curt Hutchings        Five County Association of Governments 

 
 

 
 



              COORDINATED HUMAN SERVICES TRANSPORTATION PLANNING 
                   
  CHAIR –SUSAN JOHNSON   ∙    VICE CHAIR –RYAN MARSHALL   ∙    PLANNING MANAGER –CURT HUTCHINGS 

 

TRANSPORTATION PLANNING OFFICE        1070 WEST 1600 SOUTH BLDG B, ST GEORGE UT 84770 
FIVE COUNTY ASSOCIATION OF GOVERNMENTS      PHONE 673‐3548, FAX 673‐3540 

Page | 2

 

I. CALL TO ORDER AND DECLARATION OF A QUORUM 
  Chair Ms. Susan Johnson opened the meeting and welcomed all in attendance. There 
  was not a quorum present initially.  After more members arrived late, Ms. Johnson 
  declared a quorum. 

II. APPROVAL OF AUGUST 31, 2011 MINUTES 
 

A motion was made by Mr. Ryan Marshall, seconded 
by Mr. Todd Edwards, to approve the Minutes 

of the August 31, 2011 Coordinated Human Services 
Transportation Planning Committee, with the following changes: 

Page 2, Item 1 should read “ Johnson”, not “Johnsonl”. 
MOTION CARRIED UNANIMOUSLY 

 

III. MOBILITY MANAGER REPORT 
  Mr. Scott Leavitt lead a discussion regarding a Commuter Service that is being 
  considered between St George and Purgatory Road in Hurricane. The Five County 
  Association of  Governments (FCAOG) Volunteer Center received some donated vans.  
  They are fifteen passenger vans.  The vans are not Americans with Disabilities Act 
  (ADA) compliant and would need to have lifts added. Some of the upholstery would be 
  upgraded and the vehicles could be  branded with a wrap. The vans would need three 
  to six of the seats removed to properly balance them. The vehicles have passed 
  inspection mechanically and there are licensed volunteer drivers ready.  

 
  FTA JARC (5316) and New Freedom (5317) grants would not completely cover the cost 
  of service to run the route, and would require a 50% match, which cannot be covered 
  by fares. Donations and advertising money can be used. Some State funds qualify as 
  match monies.  
 
  Mr. Ryan Marshall pointed out that lots of requirements would be taken care of if 
  SunTran took on the route because he already has to meet all the State and 
            Federal requirements that come with using State and Federal funding. 
   
  Mr. Ryan Marshall pointed out some of the automatic requirements that would come 
  with utilizing federal funds. Some of these include requiring drivers to have a CDL 
  license, medical cards, and drug and alcohol testing.  
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  The Volunteer Center vans would not be considered acceptable; the vehicles must be 
  wheelchair accessible. Retrofitting the vans would cost $20,000 each and  would not be 
  considered acceptable to the Public Transit Team.  Paratransit service might be 
  necessary, but that could be handled by renting accessible vehicles when needed. 
   
  To qualify for 5311 funding, the transit service must submit a five year business plan 
  and submit quarterly financial updates. There are also many liability documents that 
  are required. Title VI regulations would need to be met, along with setting up a public 
  involvement program. 
 
  Mr. Marshall suggested it would be fairly easy for him to fold in the extra 
  administrative paperwork and route supervision if the route was added to SunTran.  
  The paperwork would include dividing his costs between urban 5307 and rural 5311 
  funding programs, but he could manage that. 
 
  Before SunTran could participate, the project would have to be put before the St 
  George City Council for approval.  The Council is not likely to pay the matching funds 
  because the vehicles will be used outside of St George City.  
 
  Ms. Tammy Nay from Cedar City CATS bus service said she uses 5311 funds exclusively 
  and must apply yearly. It was pointed out that there is a limited amount of funding for 
  5311 services statewide, so using some of them in Washington County would take 
  away funds from CATS and other rural transit programs in the State. 
 
  Ms. Nay suggested reviewing the recent Cedar City to Brian Head Feasibility Study for 
  ideas. Mr. Leavitt said he would look into that. 
 
  Mr. Curt Hutchings asked the Committee for direction; which method should the 
  Mobility Manager pursue?  Mr. Ed Rogers expressed his support for trying to    
  utilize the existing SunTran system; it would be much more efficient.  Mr.     
  Hutchings pointed out there are two issues – one is administration and the other is 
  funding. Ms. Susan Johnson asked if the need to purchase a bus would make the 
  project too expensive.  Mr. Marshall mentioned that SunTran does have a “spare ratio” 
  vehicle and he might be able to use   that for limited runs. Mr. Leavitt will look into the 
  ADA requirements to see if all the vehicles   need to be ADA compliant, or if just one 
  could be purchased or borrowed. 
 
  Ms. Pack enquired about possible funds mentioned at the last CHSTP meeting from 
  other agencies and with businesses. 
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  Mr. Marshall added that the most inexpensive way to start this system would be  to 
  use the existing vans with volunteer drivers and donated match funds.  But in the long 
  term it would be best to connect with SunTran as soon as possible.  It will take a few 
  years to establish clientele. If businesses agree to donate, they need to make a five 
  year commitment, because if the vehicles are not used until they reach their “useful 
  life” (five years) and the project fails, then the funds have to be repaid to the FTA. The 
  smaller cut‐away buses reach that point in five years.  
 
  Mr. Hutchings added that one purpose for establishing a route between these 
  locations is to  get the public used to the option and prepare for a bus rapid transit 
  system. 
 
  Mr. Dennis Broad asked regarding possible ridership. Mr. Hutchings explained that a 
  recently completed Bus Rapid Transit Study indicated that ridership should be viable in 
  just a few years.  Mr. Broad suggested using the vans temporarily to begin with, while 
  getting everything in place to use the SunTran system. Mr. Marshall said that just the 
  purchase of a cut‐away bus would take six to eight months after receiving funding. 
 
  Ms. Pack asked regarding the need to make FTA application immediately because the 
  applications are through year 2016. Mr. Marshall suggested that the application can be 
  made and if match monies can’t be found, then the grant   money can be returned.  
  Mr. Marshall said that the 5311 application process is an online process and quite 
  easy. Mr. Marshall couldn’t properly apply unless the St George City Council approves 
  the project.  The Metropolitan Planning Organization could apply and turn it over to 
  SunTran if that becomes possible. 
    
  Mr. Todd Edwards asked if the destination is mostly the WalMart Distribution Center. 
  Mr. Leavitt listed a number of the employers in the Gateway Industrial Park. Mr. Broad 
  questioned if employees in Gateway really need transportation.  He suggested that the 
  Purgatory area has the greater need with the Drivers’ License Division and Tax 
  Commission, along with the needs of the Purgatory Correctional Facility. 
 
  Parking in St George where the route would begin was discussed as a possible 
  challenge. Parking for the College students is already a prb lem. However ,
  people who need to use the bus probably don’t have cars to park. 
 
  Mr. Hutchings summarized that the Committee seems to support getting a short  term 
  service going using the Volunteer Center vans, while preparing for using the SunTran 
  system, including a grant application for a 5311 vehicle. 
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  Mr. Rogers asked if the Utah Department of Transportation (UDOT) supports the  effort 
  to develop this expended transit service and Mr. Marshall responded that they very 
  much do. However, the mayor of Hurricane does not support service into the center of 
  Hurricane.  Mr. Hutchings mentioned that the Dixie Metropolitan Planning 
  Organization (MPO) has commissioned a feasibility study to investigate the formation 
  of a Regional Transit Authority. That could change some of these logistical parameters. 
 
  Mr. Rogers and Ms. Johnson inquired as to who is willing to support this initial van 
  commuter service effort.  The Five County AOG Volunteer Center is excited to help 
  oversee this program, along with the Mobility Manager and the Five County 
  Transportation Office staff making application for FTA grant funds.  

 
A motion was made by Mr. Ryan Marshall, seconded 

by Mr. Ed Rogers, that the Mobility Manager 
immediately apply for FTA 5311 funds to purchase a bus 

 for the future; and that the Mobility Manager   
work with the Five County Association of Governments 
 Volunteer Center to immediately start a shuttle service  

using donated vans and private funding. 
MOTION CARRIED UNANIMOUSLY,  

including by phone: 
Ms. Christine Holliday – aye 

Ms. Tammy Fay ‐ aye 
 

IV. FTA GRANTS – LETTERS OF INTENT 
  Ms. Pack reminded the group that it is imperative that they do Title Six preliminary 
  outreach to certain groups in a community.  This is true if the transit service is being 
  expanded or an additional service is being added. 
 
  Letters of Intent will be accepted from October 4th through November 1st.  All Title Six 
  requirements can be completed after the Letters of Intent but before the  application 
  deadline.    
 
  Ms. Pack was aware that Ms. Pam McMullin, Ms. Connie Lloyd, and Ms. Fayann 
  Christensen are all planning to purchase new replacement vans or buses. Since these 
  are replacements, there are no Title VI requirements. 
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V. WORKGROUP PROGRESS REPORTS 

A. Insurance Issues 
  Ms. Launi Schmutz was not present to give a report, but Mr. Leavitt recently visited 
  with her regarding insurance issues and he shared with the Committee what they 
  discussed. 
 
  During the next month, Ms. Schmutz and Mr. Leavitt plan to get together with staff of 
  the school district to “get them on the same page”. Turn Services and the Washington 
  County School District have transportation routes that are very contiguous. An 
  insurance representative for Turn Community Services is very supportive of working 
  with the school district, but the staff at the school district have not had a meeting to 
  coordinate and discuss the options of working with TURN.  Mr. Leavitt would like to 
  have all necessary parties meet sometime in November and discuss the issues. There is 
  the question of whether when doing this extra work, is the school district acting as  a 
  private shuttle? ‐ then there could be a liability problem. Mr. Marshall explained that if 
  federal funding is used, there are rules regarding private or ‘charter’ services. 

 

B. Travel Training  
  Mr. Ryan Marshall attended an intensive Travel Training Conference sponsored by 
  Easter Seals and learned that the training process is quite intensive. Each qualifying 
  individual needs to be tested, then a travel plan created and the route travelled by the 
  trainer in order to look for possible impediments. For every destination, the process 
  has to be repeated. 
 
  At that point the individual is brought on and trained by a number of people. Mr. 
  Marshall and his group will set up instructions and guidelines and rely on agencies like 
  TURN to assist with the actual training.  There was some discussion as to whether the 
  Dixie Technology College could provide any of this training, but it appeared that 
  without funds to pay the trainers, the College could not assist that way. 

 

C. Bus Shelters 
   Mr. Ed Rogers has met with Mr. Gary Esplin, St George City Manager, and the Sheriff 
  at the Purgatory Correctional Facility.  The Sheriff does not currently have any funds to 
  purchase materials.  Iron County could use some help in this area as well.  If money 
  could be found to pay for the materials, students of Dixie College and prisoners from 
  the Purgatory Correctional Facility could take on the project of building/improving bus 
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  shelters. The Applied Technology College could even do the design work. Plexiglass 
  would not be necessary in this area as opposed to up in Iron County. 

 
  Mr. Rogers mentioned that Dixie Applied Technology College is able to offer driver 
  training. The City of St George is going to donate the terminal building and ten acres of 
  the old airport if the State will donate another twenty acres. Bus drivers, fire fighters, 
  and others would have a great training facility. Mr. Rogers should know very soon if 
  that works out. 
 

VI. COA DIRECTOR REPORTS 

A. Ms. Chris Holliday, Washington County 

General Operations 
  Ms. Holliday reported that all their buses are running full and operations  are going 
  smoothly.  Ms. Holliday feels that they are providing an important service to the senior 
  community, taking people to doctor appointments and to visit friends and lunch at the 
  Senior Center. 
 
  From January 1, 2011 to October 25, 2011 they have driven 53,261 miles  and taken 
  11,749  trips. The buses are also used for the St George Marathon and Swiss Days. 

Challenges 
  They are already out of funds for fuel but some advisory boards are helping  
  provide. 

 

VII. TRANSIT DIRECTOR REPORTS 

A. Ms. Tammy Nay, Iron County, CATS 

General Operations 
  She will be working on her 5311 FTA funding application shortly. The wash bay is being 
  completed.  The nine drivers are doing fine. From January 1, 2011 to October 25, 2011 
  they have driven 53,261 miles and taken 11,749 trips. The buses are also used for the 
  St George Marathon and Santa Clara Swiss Days. 

Challenges 
  Ms. Nay has been very busy dealing with some audit issues for two weeks. 
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B. Mr. Ryan Marshall, St George,  SunTran 

General Operations 
  The system is working well and continuing to grow. Ridership for September was 
  38,242 rides and about 22 500 miles covered.  They are headed toward 450,000 rides 
  for the year. 

Challenges 
  The FTA just did a very intensive tri‐annual audit and there were only a few small 
  findings. This was followed by a yearly audit by St George City. 
 

VIII. OTHER/NEXT MEETING ITEMS 

A. 2012 Schedule 
  Ms. Pack asked the group if it was possible to change the day of the month that   the 
  CHSTP  Committee regularly meets. It was decided she would send out an email and 
  try to get a majority response. 

B. Next Meeting 
  The next meeting will be held December 14, 2011 at 10:00 am at the Five County 
  Association of  Governments 
 

IX. ADJOURN 
  The meeting was adjourned.   
 
 


